Bonduelle conserve la fraicheur
de ses données

dctivités, un vrai plat deré-

sistance pour Sabrina
{enne, responsable du systeme
d'information RH (SIRH) de
Bonduelle. Un gros morceay,
accommodé en 2003 et serviun
an et trois mois plus tard aux
employés du groupe en France.
Ulentreprise cherchait, alors,un
systéme pour remplacer les dif-
férents logiciels de ses 15 éta-
blissements, Le but : gérer avec
un seul outil Pensemble de ses
salariés, soit 3 500 permanents
¢t 2500 3 3 Q00 saisonniers par
-an. « Lesapplications existantes
ne prenaient pas en compieles
contraintes lides 3 la saisonna-
lité de nos activités », explique-
t-elle. '

E a gestion des temps et des

‘Un outil adaptable

Déja utilisée dans Tune des
branches de Pentreprise, Ja so-
lution choisie, ¢Temptation
d’Horoquartz. répondaita Pob-
jectif de gestion des activités des
salariés ¢t de planification des
absences et des présences, Autre
taison de ce choix, Papplication,

multilingue, peut étre adaptée

sur les différents sites de la so-
ciété a 'étranger. £t, surtout,
«elle permet d’intégrer facile-
ment les évolutions réglemen-
taires par simple paramétrage,
sans fiire appel & Péditeur », preé-
¢ise la responsable. Aujourdhui,
Poutd, articulé antour d'unebase
de données unique, fournit au
progiciel de paie les compteurs
nécessaires pour son caleul,

selon les rigles de chaque site.
Au quotidien, un résean de bad-
geuses alimente le systbme en
informations sur fes entrées et

sorties du personnel. Selon Sa-

brina Lenne, le passage au bad-
geage, grande nouveauté pour
les collaborateurs, a été bien ac-
cepté : « Les données sur le
temps de travail des salariés sont
plus fiables. Cela se traduit par
Pexactitude de leur fiche de
paye.»

La plupart des sdlariés n’ayant
pas accés & ua ordinateur de bu-
teay, ils consultent les rensei-
gnements les concernant surles
badgeuses. Les demandés d'ab-
sences continuent donc & étre
effectuées sur papier. Toutefois,
dans chagué service, les assis-
tantes qui centralisent les for-
mulaires peuvent maintenant
éditer des plannings prévision-
nels. Une évolution majeure
pour Sabrina Letine : « Le logi-
ciel a changé les habitudes de
travail. En éliminant des saisies,
il permet plus de contréle et
d'analyse de nos productivités.
Les taches ont gagné en valeur
ajoutée. »

Les directions disposent, ainst,
d'une meilleure visibilité sut Jeur
orginisation. Les managers
nutilisent plus de fichiers Excel
pour gérer les équipes. Plusau-
rotiomes, ils planifient & Paide
dulogiciel sans étredépendants
du service RH pour récupérer
les informationsdontils ontbe-
soin : nombre d’heures & effec-
tuer, soldes de congés des sala-

' eant frangals des !egumes surgelés
ses salariés en temps réel

iel du marché, La so!utton facilite la plamfacat;on et !’anaiyse
de Tactivité des effectifs, permanents ou saisonniers.

viés. .. « Doutil, tees fntuitif, per-

‘met aux salariés commeaux ma-

nagers de S’y retrouver sans avoir
besoin d’un accompagaement
trés important », atteste la res-
ponsable du SIRH. Du cdté du
service pave, les processus ont
&té simplifids. Les controles des
gestionnaires bénéficient d'une
fiahilité renforcée s entempsréel,
ils acceédent & des données
exactes,

Guelgues améliorations
Sielle déplorelalenteur de trai-
tement des anciennes versions

du fogiciel d"Horoquartz, la chef

de projet se réjouit de ses évo-
futions : nouvelles régles, fonc-
tionnalités et alértes. Cértes,
quelques améliorations seraient
les bienvenues : simplifier cer-

taines interfaces, complexes &
modifier, ou encore faciliter
Pzjout de nouveatx comptenrs.
A terme, la responsable souhaite
aussi développer ka planification
et offrir Ia possibilité aux ma-
nagers de gérer, grace & Poutil,
les plannings en fonction des
compétences des collaborateurs,

Base de données
mondiale unigue
Fgalesnent envisagée, limplan-
tation du systéme de gestion des
temps 3 Pétranger. 1f sagira de
remplacer certains outils obso-
Jetes, comme cela a é€té fait en
2007 dans la filiale espagnole.
Mais. au préalabie, Sabrina
Lenne se consacrerg, en 2010, &
la mise en place d'une base de
données mondiale uniqie per-
mettant de centraliser Pen-
semble des informations lides &
la masse salariale da groupe.
Pour la responsable du SIRH,
un nouveau projet Copieus... &
JOSE GARCIA LOPEZ
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